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W odpowiedzi na pismo ZZ Celnicy PL znak: 171/16 z dnia 4 listopada br. Ministerstwo

Finanséw przekazuje ponizej odpowiedzi na postawione w ww. piS$mie pytania.

Ucywilnienie funkcjonariuszy celnych,

Przyszla organizacja Krajowej Administracji Skarbowej jest powigzana z zadaniami, ktore
ustawowo zostang przypisane do poszczegolnych jednostek Krajowej Administracji Skarbowe;.
Wyodrebnienie grupy pracownikéw cywilnych i funkcjonariuszy bedzie wigzalo zrodzajem
wykonywanych przez nich zadan. Zadania »policyjne” bedg realizowane przez funkcjonariuszy,
a typowo urzednicze przez pracownikéw cywilnych.

Szacuje si¢, ze zadania o charakterze typowo urzedniczym wykonuje obecnie okoto 5 tys.
funkcjonariuszy w komérkach takich jak np.: komérka kadrowa, finansowa, logistyczna,
informatyczna, itp. Charakter tych zadan prowadzi do wniosku, ze nie ma uzasadnienia dla

réznicowania pozycji tych grup na funkcjonariuszy i pracownikéw cywilnych.

Funkcjonariusze Stuzby Celnej skierowani do_ochrony granic w razie przywrdcenia kontroli

celnej na wewnetrznej granicy UE.

Bazujac na doswiadczeniach uzyskanych w trakcie organizacji Swiatowych Dni Mlodziezy
i Szczytu NATO w Polsce, nalezy wskaza¢, ze w przypadku przywrdcenia kontroli celnej
na wewnetrznej granicy UE, tj. koniecznosci okresowego zwiekszenia obsady kadrowe;j

komoérek granicznych, mozliwe jest skierowanie do wykonywanie ww. zadan funkcjonariuszy
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celnych zaréwno z komérek zwalczania przestgpczosci, jak réwniez z oddziatéw celnych
wewnetrznych.

Dodatkowo wzmocnienie kadrowe moze nastapié¢ w drodze przeniesien funkcjonariuszy celnych
peligcych stuzbe w wewnetrznych komérkach organizacyjnych izby celnej/urzedéw celnych
(w przyszlosci IAS/UCS), ktérych dotychczasowy przebieg stuzby zapewni prawidlows
realizacj¢ zadan na wewnetrznej granicy UE. Jednakze majgc na uwadze ustawows pragmatyke
Stuzby Celnej, kazdego funkcjonariusza celnego mozna przenie$¢ do realizacji zadan Stuzby
Celnej wymagajacych wzmocnienia kadrowego.

Przewiduje si¢, Ze po wdrozeniu struktur Krajowej Administracji Skarbowej zasoby kadrowe
w dalszym ciggu bgda umozliwialy reakcje na sytuacje nadzwyczajne.

Etatyzacja oddzialéw celnych granicznych, wydzialéw zwalczania przestepczosci/ zwiekszenie

poziomu kontroli transportow w imporcie i eksporcie.

Ministerstwo Finanséw jest zainteresowane najefektywniejszym wykorzystaniem istniejacych
kadr. Oznacza to oparcie dziatalnosci powstajacej shuzby na wiedzy, zaangazowaniu
i do$wiadczeniu os6b obecnie juz pracujacych w strukturach podlegltych Ministrowi Finanséw.
Powierzanie zadan poszczegélnym osobom, zatrudnionym/pelniacym stuzbe obecnie w urzedach
kontroli skarbowej, Stuzbie Celnej oraz w administracji podatkowej bedzie spoczywato
na dyrektorach izb administracji skarbowej, ktérzy beds analizowali potrzeby danej jednostki
oraz kwalifikacje i przebieg dotychczasowego zatrudnienia tych oséb tak, aby uzyskaé
nowoczesna, jednolits, a przede wszystkim skuteczng shuzbe.

Krajowa Administracja Skarbowa bedzie odpowiedzialna za realizacje¢ wszystkich zadan
zwigzanych z poborem nalezno$ci podatkowych i celnych, poczawszy od procesu rejestracji
podmiotéw, poprzez obstuge deklaracji i innych dokumentow podatkowych i celnych, kontrole
prawidlowosci realizacji obowiazkéw podatkowych, rozliczanie wplat i ich dystrybucje oraz
egzekwowania powstatych zaleglosci.

Jednostki administracji skarbowej na poziomie regionalnym beda zapewniaé odpowiednia
organizacjg¢ pracy, zasoby finansowe oraz majgtkowe, a przede wszystkim dobér odpowiednio

wyszkolonej kadry, odpowiedniej do ilosci i rodzaju realizowanych proceséw.

W raporcie NIK ,Sprawno$¢ dziatania shuzb pafistwowych na wybranych przejsciach
granicznych na granicy wschodniej RP” /raport opublikowany w dniu 28.10.2015 r.; kontrola
objefa lata 2010 -2013/, gdzie /na str. 10 raportu/ znajduje si¢ zapis ,, 6. W trakcie kontroli



przeanalizowano po 10 zmian (SC i SG) na kazdym z badanych przejsé w II polowie 2013 r.
0 najwyzszej intensywnosci ruchu podréznych. Jedynie w 20 % zmian liczba funkcjonariuszy
(SC i SG) odpowiadata optymalnej liczbie funkcjonariuszy przyjetej w technologii odpraw
niezbgdnej dla obstugi ruchu o najwyzszym natezeniu. Stwierdzono, iz w 80 % zmian obsada
kontrolerska odpowiadata $redniej normie liczbowej przyjetej wg technologii odpraw dla danego
przejscia. ...”.

Dane NIK méwig o 80 % zmian z niepelng optymalng obsada przy ruchu o najwyzszym
natgzeniu i 20 % zmian, ktoérych sktad liczbowy nie odpowiada $redniej normie liczbowej
przyjetej wedtug technologii dla danego przejscia.

Nalezy de facto stwierdzi¢, iz w okresie objetych kontrolg NIK w oddziatach celnych
w drogowych przejsciach granicznych wystgpowalo, w réznym natgzeniu, zjawisko braku
dostatecznej obsady kadrowej w odniesieniu do norm wynikajgcych z przyjetej technologii
odpraw uwzgledniajacej infrastrukturg przejscia (liczbe paséw/stanowisk odpraw) oraz wielkosé
obstugiwanego ruchu oséb, pojazdow i towaréw, ktére Stuzba Celna i Straz Graniczna wspélnie
okreslity jako pozadane.

W przypadku wigkszosci drogowych przejsé¢ granicznych zostaly przyjete wielkosci odpraw
na zmiang, ktére musza mie¢ miejsce w celu zapobiezenia powstawania utrudnien
w przekraczaniu granicy. W przypadku stwierdzenia mniejszej liczby o0s6b/pojazdow
odprawionych na danym kierunku ruchu przy réwnoczesnym utrzymujgcym si¢ lub rosnacym
czasie oczekiwan na przekroczenie granicy panstwowej, obydwie shuzby podejmujg dzialania
zmierzajgce do usprawnienia ruchu w ramach swoich kompetencji.

W tej sytuacji w pierwszej kolejnosci nastepuje wsparcie funkcjonariuszy oddziatu celnego
przez funkcjonariuszy komorek zwalczania przestgpczosci (z poziomu izby celnej) w zakresie
obstugi BKS (budynku kontroli szczegotowej) oraz delegowanie do obstugi ruchu granicznego
funkcjonariuszy z komorki ogélnej. W przypadku, gdy sytuacja powoduje brak mozliwosci
zapewnienia ptynnosci odpraw dokonywane sg przesunigcia kadrowe z poziomu urzedu celnego
oraz izby celne;.

Jednoczesnie Ministerstwo Finanséw informuje, ze w latach 2013-2016 utworzono 4 oddzialy
celne do obstugi przejs$¢ granicznych. Od 15 wrzesnia 2016 r. utworzone zostaly: Oddziat Celny
Towarowy Port Lotniczy Katowice-Pyrzowice oraz Oddziat Celny Port Lotniczy Lublin do

obslugi odpowiednio: drugiego co do wielkosci cargo towarowego w obrocie lotniczym



w Polsce oraz obstugi dynamicznie rozwijajacego si¢ stalego lotniczego przejscia granicznego
Swidnik k. Lublina,
Od 22 maja 2015 r. funkcjonuje Oddzial Celny w Dothobyczowie w zwiazku z otwarciem
nowego przejécia granicznego Dothobyczoéw-Uhrynow na granicy z Ukraing przeznaczonego
dla migdzynarodowego ruchu osobowego i samochodéw cigzarowych o dopuszczalnej masie
catkowitej do 3,5 tony (kontrola ruchu stuzb polskich i ukraifiskich) odbywa sic w obiektach
wybudowanych na terytorium RP).
1 kwietnia 2014 r. utworzono Oddzial Celny w Budomierzu w zwiazku z otwarciem nowego
przejscia  granicznego Budomierz-Hruszew na granicy z Ukraing przeznaczonego
dla migdzynarodowego ruchu osobowego i samochodéw ciezarowych o dopuszczalnej masie
catkowitej do 3,5 tony (kontrola ruchu stuzb polskich i ukraifiskich) odbywa sie w obiektach
wybudowanych na terytorium RP).
Dodatkowo MF informuje, ze Zespét ds. przegladu procedur dotyczacych funkcjonowania
Stuzby Celnej na zewngtrznej granicy panstwowej Rzeczypospolitej Polskiej, powolany
Zarzadzeniem Nr 14/SC Szefa Stuzby Celnej z dnia 18 kwietnia 2016 r., zidentyfikowat pewne
obszary dzialania Shizby Celnej na zewnetrznej granicy pafistwowej RP, ktérych
funkcjonowanie powinno by¢ przedmiotem dalszych prac. Powyzsze dotyczy obszaréw
majacych w istocie charakter przede wszystkim organizacyjny, skutkujacych nie tylko
poziomem sprawnosci dzialania samej Shuzby Celnej, ale réwniez wplywajacych
na sprawniejsza i efektywniejsza obstuge podmiotéw gospodarczych.

Jedng z rekomendacji Zespotu byla potrzeba dokonania ponownej etatyzacji oddziatéw celnych

granicznych, w kontekscie:

* niedoboréw osobowych w przejsciach granicznych, szczegdlnie widocznych w drogowych
przejsciach granicznych oraz czgsci lotniczych przej$é granicznych i morskich MPG
w stosunku do skali obstugiwanego ruchu 0s6b, pojazdéw oraz zgtoszen celnych.

* widocznego nieproporcjonalnego wzrostu ruchu osobowego w drogowych przejsciach
granicznych w latach 2009-2015 na jednego pelnigcego stuzbe funkcjonariusza z 4,52 tys.
do 6,22 tys. tj. o 38%, stabilizacji ruchu ci¢zarowego na poziomie ok. 0,8 tys. pojazdoéw
na funkcjonariusza do wzrostu obsady etatowej w tych oddziatach odpowiednio z 1.591
do1.989 funkcjonariuszy tj. 0 25%.

Zadanie dokonania ponownej etatyzacji oddzialéw celnych granicznych zostato przypisane

do realizacji Pelnomocnikowi Szefa Stuzby Celnej do spraw koordynacji dzialan izb celnych



obstugujacych drogowe, morskie i lotnicze przejscia graniczne, powolanemu Zarzadzeniem
nr 2 Szefa Stuzby Celnej z dnia 22 grudnia 2015 r.

Niezaleznie od ww. przesuni¢é kadrowych w okresie braku mozliwosci zapewnienia plynnosci
odpraw w okresie styczeni 2014 r. - listopad 2016 r., izby celne usytuowane na wschodniej
granicy zostaly wzmocnione gcznie o 130 etatow.

Do czasu wdrozenia struktur Krajowej Administracji Skarbowej nie s planowane zmiany
organizacyjne ani zmiany dotyczace zasobéw kadrowych wskazanych grup funkcjonariuszy
celnych. Kwestie zasobow kadrowych komérek realizacji w strukturach Krajowej Administracji
Skarbowej bedg okreSlane w ramach tych struktur w poszczegélnych izbach administracji
skarbowe;j.

Odnoszac si¢ natomiast do poruszonej w pytaniu kwestii kontroli przewozéw okazjonalnych,
podkresli¢ nalezy, ze pytanie opiera si¢ na blednym zalozeniu, ze mozliwe jest odniesienie
danych dotyczacych wptywow z podatku VAT z tego tytutu w 2003 . i w 2015 r.

Nalezy zauwazy¢, ze takie poréwnanie, ze wzgledu na zasadniczo odmienny stan prawny
(przed i po przystgpieniu Polski do UE), jest obarczone bledem. Kwestia ta byla przedmiotem
analizy m.in. ww. Zespotu do spraw przegladu procedur dotyczacych funkcjonowania Stuzby
Celnej na zewngtrznej granicy pafistwowej Rzeczypospolitej Polskiej, w ktérym uczestniczyli
réwniez przedstawiciele ZZ Celnicy PL. Postulaty dotyczace nieprawidlowosci w zakresie
kontroli ipoboru VAT BUS zostaly przedstawione na forum ww. Zespolu przez strong
zwigzkows, jednakze bez udokumentowania, potwierdzajacego faktyczne wystepowanie
nieprawidtowosci .

Do czasu wdrozenia struktur Krajowej Administracji Skarbowej nie sg planowane zmiany
organizacyjne, polegajace na przywréceniu granicznych referatéw zwalczania przestepczosci na
lotniskach oraz odtworzenie grup mobilnych w terenach przygranicznych. Wejscie w zycie
ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej spowoduje natomiast, ze zostanie okre§lona

wewnetrzna struktura organizacyjna KAS, zapewniajaca realizacje ustawowych zadan KAS.

Odnoszac si¢ do pytania nt. liczby funkcjonariuszy potrzebnych do obstugi obrotu towarowego
z Wielka Brytanig, zdaniem MF, w zwiazku z faktem, iz Wielka Brytania nadal jest cztonkiem
Unii Europejskiej i nie jest dotychczas znany harmonogram jej wyjscia z UE, pytanie nalezy

uzna¢ za bezprzedmiotowe.

Odnosnie zwigkszenia poziomu kontroli transportéw w imporcie i eksporcie MF informuje, ze

od 2 czerwca 2016 r. z polecenia Szefa Stuzby Celnej we wszystkich oddziatach celnych,



obstugujgcych przejicia graniczne w ruchu ladowym, lotniczym, kolejowym i morskim, podjeto

wzmozone dzialania kontrolne m.in. poprzez podwyzszenie poziomu kontroli towaréw, srodkéw

transportu i oséb, zwigkszenie zasob6w kadrowych w obszarze kontroli, pelne wykorzystanie
narzedzi technicznych i informatycznych oraz intensyfikacje wspélpracy z wiasciwymi
jednostkami Strazy Graniczne;j.

Polecenie to dotyczylo w szczegdlnosci zwigkszenia poziomu kontroli w obszarach ryzyka

zwigzanych z:

* bezpieczefistwem obrotu towarowego z zagranics,

* naruszaniem przepiséw, dotyczacych wprowadzania na teren RP i wyprowadzania z terenu
RP towar6w obje¢tych ograniczeniami, zakazami obrotu ze wzgledu na bezpieczenstwo
iporzagdek publiczny lub bezpieczefistwo migdzynarodowe (w tym: broni, amunicji,
prekursoréw materialéw wybuchowych, $rodkéw odurzajacych i psychotropowych,
preparatéw chemicznych),

* naruszaniem przepisOw przeciwko zdrowiu oraz ograniczeniom obrotu towarami
itechnologiami o znaczeniu strategicznym dla bezpieczenstwa panstwa a takze
dla utrzymania miedzynarodowego pokoju i bezpieczenstwa,

* nieprawidlowosciami w wywigzywaniu si¢ z obowigzkéw celnych i podatkowych.

Dodatkowo z dniem 15 listopada br. z polecenia Szefa Stquy Celnej czasowo podwyzszono

0 100%, w stosunku do poziomu, obowigzujacego w izbach celnych w pazdzierniku 2016 r.,

poziom kontroli fizycznej towaréw, obejmowanych procedurami wywozowymi.

Przeniesienie zadan z zakresu akcyzy z urzedow celnych do urzedéw skarbowych.

Celem przeniesienia niektérych zadan z obszaru podatku akcyzowego z urzedu celnego i izby
celngj do urzedu skarbowego, tj. zwigzanych z obstuga i poborem tych naleznosci, jest
podniesienie poziomu ich efektywnosci oraz sprawnosci ich realizacji. Niewlasciwa jest bowiem
obecna sytuacja, w ktérej te same zadania dotyczace np. rozliczefi dokonywanych wptat z tytutu
tego podatku, wykonywanie czynnosci wierzycielskich czy w koncu prowadzenie egzekucji
administracyjnej w ramach jednego resortu finanséw wykonywane sa przez dwa rézne organy,
dublujgc niejednokrotnie swoje dziatania, doprowadzajac do zbiegu postgpowari, ale przede
wszystkim doprowadzajgc do zupelnie nieracjonalnego dysponowania kadrami, zasobami
materialnymi i systemami informatycznymi. W celu poprawy efektywnosci i sprawnosci
dziatania niezbgdna jest zatem konsolidacja procesow i systemow ich wsparcia, czego efektem

bedzie réwniez lepsza wymiana informacji i uszczelnienie systemu.



Konieczno$¢ zmian w tym obszarze pokazuje wiele statystyk, z ktérych jedna warto przytoczyé:
wskaznik efektywnosci postepowan egzekucyjnych. W roku 2016 w zakresie podatku VAT
wyniést on 29,3% (realizowany przez US), a w zakresie podatku akcyzowego 3,1%
(realizowany przez SC).

Teza, ze sytuacja w tym konkretnym przypadku nie wymaga zadnych zmian jest zatem nie do
obrony.

Odpowiadajac na watpliwosci dotyczgce ucywilnienia stanowisk akcyzowych, to ucywilnienie
czesci funkcjonariuszy celnych nie oznacza ograniczenia tej grupie mozliwosci rozwoju
zawodowego. Osoby te bgda mogly rozwijaé swoje umiejetnosei i kompetencje w korpusie
stuzby cywilnej. Nalezy wskazaé, ze polgczenie trzech jednostek w jedna stworzy pracownikom
wicksze mozliwosci rozwoju poprzez rozszerzenie zakresu zadan i komérek, w ktérych mogg

rozwijac¢ swoje kompetencje.

Wykonywanie w urzedach skarbowych zadar z zakresu akcyzy.

Konsolidacja proceséw w obszarze obstugi klienta czy poboru w ramach KAS nie spowoduje
marginalizacji zadan ani spadku kompetencji pracownikéw je realizujacych. Nie istnieje bowiem
potrzeba rozproszenia tych zadar i kompetencji na calg sie¢ urzgdéw skarbowych tym bardzie;j,
ze réwniez w zakresie innych zadan realizowanych przez organy KAS zaklada si¢ ich
konsolidacje i zwigkszenie profesjonalnej obstugi.

Racjonalne' dziatania zakladaja wykorzystanie powstatych juz proceséw centralnych badz
regionalnych wszedzie tam, gdzie sa one sprawnie realizowane, nie sg dublowane z innymi
podobnymi zadaniami oraz sq wlasciwie wspierane przez systemy informatyczne.

Szczeglly rozwigzan beds natomiast znane po zakoficzeniu procesu konsultacji wewngtrznych

w ramach resortu finansow.

Ucywilnienie funkcjonariuszy, wykonujgcych m.in. zadnia akcyzowe w urzedach skarbowych czy

zadania z zakresu czynnosci audytowych w izbach celnych.

Z uwagi na fakt, ze zadania o ktérych mowa (zadania akcyzowe w US oraz zadania z zakresu
czynnosci audytowych w Izbach Celnych) sg zadaniami o charakterze urzgdniczym, bedg mogly
by¢ realizowane przez cywilnych pracownikéw Krajowej Administracji Skarbowej. Nie oznacza
to jednak pogorszenia sytuacji tych oséb. Jednym z celéw utworzenia KAS jest poprawa sytuacji
pracownikéw, miedzy innymi poprzez rozpoczecie procesu podnoszenia wysokosci

wynagrodzen/ uposazen w KAS.



Obstuga kasowa w oddzialach celnych.

Aktualne zatozenia funkcjonowania oddzialéw celnych przewiduja, ze dotychczasowe oddziaty
celne beda kontynuowaly swoja dziatalnosé pod ta samg co dotychczas nazwa,
z dotychczasowym kodem identyfikacyjnym i w tych samych lokalizacjach. Podstawowym
zadaniem oddzialéw bedzie ogoélnie pojeta obstuga zgloszen celnych. W ramach tej obshugi
niezbgdne bedzie takze zapewnienie mozliwosci dokonywania wptlat naleznosci celnych przez
podmioty dokonujace zgtoszen.

Z punktu widzenia realizacji zadan KAS nie jest istotne, czy system informatyczny jest
obstugiwany przez funkcjonariusza, czy pracownika shizby cywilnej, nie ma réwniez znaczenia,
czy gotowka przechodzi przez rgce funkcjonariusza, czy pracownika cywilnego.

Wydaje si¢ natomiast wrecz celowe i zgodne zzasadami zarzadzania, aby oddzieli¢ proces
decyzyjny w zakresie okreslenia kwoty naleznosci do wplaty, przyjgcia zabezpieczenia lub
depozytu w ramach postepowania celnego od fizycznego przyjecia gotéwki na poczet tych
naleznosci, obshigi rachunku bankowego czy wreszcie ksiegowania wplat. Zresztg juz obecnie
proces ten jest podzielony w ramach Stuzby Celnej i czesciowo scentralizowany.

Nie ma réwnoczesnie zadnych przeszkéd, aby wptaty gotdwkowe byly przyjmowane przez
pracownikow stuzby cywilne;j.

Zmiany wprowadzane ustawg o KAS nie spowoduja zatem automatycznie likwidacji stanowisk
kasowych w ich dotychczasowych lokalizacjach, gdyz sytuacja klientéw naszej administracji nie
powinna ulec pogorszeniu. Zmiany te pozwola natomiast na stworzeniu docelowo sieci punktéw
obrotu gotéwkowego wspélnej dla calej KAS, uwzgledniajgcej zaréwno potrzeby klienta,
jak i sprawng obstuge zadan KAS.

Bezposrednio po wejsciu w zycie ustawy o KAS szczegGlowe rozwigzania beda natomiast
zalezne od  indywidualnych ~ warunkéw  lokalowych, kadrowych i logistycznych
w poszczegolnych jednostkach KAS.

Ucywilnienie funkcjonariuszy - informatykéw izb celnych.

W zwigzku z pytaniem o korzysci, w tym finansowe z tytulu planowanego przeniesienia
informatykéw - funkcjonariuszy izb celnych na stanowiska cywilne w ramach KAS dostrzezenia
wymaga, ze na obecnym etapie prac nie jest mozliwe udzielanie informacji na temat przyszlych

wynagrodzen pracownikéw, ktoérzy beds zatrudnieni w Centrum Informatyki KAS. Mozna



natomiast wskaza¢ nastgpujace inne korzysci wynikajace z zatrudnienia informatykéw izb
celnych w strukturach CI KAS.

Przede wszystkim nastapi integracja zasobéw ludzkich odpowiedzialnych za informatyzacje
W jednej jednostce organizacyjnej, co powinno przyczynié si¢ do lepszego zarzgdzania takimi
zasobami i realizowania przedsigwzigé informatycznych w oparciu o bardziej bezposrednia
wspolprace i wymiang doswiadczef, planowanie jednolitych szkolefi podnoszacych kompetencje
zawodowe, zapewniajacych zwigkszenie potencjalu w zakresie nowych technologii IT,
wykorzystywanych zar6wno w organizacji KAS, jak tez w projektach miedzyresortowych.
Organizacja IT uzyska mozliwos¢ Ilatwiejszego uwspélnienia zasobéw do ztozonych
przedsigwzig¢, bez koniecznosci wystgpowania do dyrektoréw izb celnych o oddelegowanie
pracownikéw IT, co umozliwi bardziej efektywng i dynamiczna realizacj¢ zadan, ktére stoja
przed KAS.

Funkcjonariusze obecnie wykonujqcy zadania przenoszone do urzedéw skarbowych.

Powierzanie zadah poszczegblnym osobom, zatrudnionym obecnie w urzedach kontroli
skarbowej, Stuzbie Celnej oraz w administracji podatkowej bedzie nalezalo do kompetencji
dyrektoréw izb administracji skarbowej i bedzie nastepowato w oparciu o potrzeby jednostek
KAS, przebieg dotychczasowego zatrudnienia/shuzby pracownikéw i funkcjonariuszy

oraz z uwzglednieniem miejsca zamieszkania tych osGb.
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