
tel.: +48 22 694 55 55 ul. Świętokrzyska 12 

fax: +48 22 694 36 84 00-916 Warszawa

gov.pl/finanse

e-mail: kancelaria@mf.gov.pl

1/3

Departament Budżetu, Majątku i Kadr Krajowej Administracji Skarbowej

Warszawa, 22 sierpnia 2023 roku

Sprawa: Odpowiedź na pismo 
ZZ Celnicy PL - 67/23

Znak sprawy: DBM4.105.66.2023
Kontakt: Sekretariat DBM

tel.: +48 22 694 30 93
e-mail: sekretariat.dbm@mf.gov.pl

Sławomir Siwy
Przewodniczący
Związku Zawodowego
Celnicy PL 

Odpowiedź na pismo ZZ Celnicy PL - 67/23

Szanowny Panie Przewodniczący,

odpowiadając na pismo z dnia 24 lipca 2023 r. nr 67/23, skierowane do Szefa Krajowej 
Administracji Skarbowej, dotyczące egzaminów z języka angielskiego przeprowadzanych 
w ramach służby przygotowawczej, po dokonaniu analizy w sprawie, przedstawiam co 
następuje. 

Z danych dotyczących zdawalności egzaminu ze znajomości języka angielskiego 
organizowanego w ramach służby przygotowawczej wynika, że zdawalność tego egzaminu 
w okresie od 1.07.2022 r. do 30.06.2023 r. kształtowała się na poziomie 86%. 
Natomiast, w związku z niezaliczeniem egzaminu z języka angielskiego, w okresie od 2022 r. 
do I połowy 2023 r. zwolnieni ze służby zostali 2 funkcjonariusze Służby Celno-Skarbowej.

Należy zwrócić uwagę, że informacja o obowiązku złożenia z wynikiem pozytywnym egzaminu 
ze znajomości języka obcego, czyli np. języka angielskiego jest informacją ogólnodostępną dla 
funkcjonariuszy Służby Celno-Skarbowej. Obowiązek ten wynika wprost z art. 155 ust. 1 pkt 3 
ustawy o Krajowej Administracji Skarbowej1. Zgodnie z ww. przepisem funkcjonariusz 
w okresie służby przygotowawczej jest obowiązany złożyć z wynikiem pozytywnym egzamin 
ze znajomości języka obcego, albo przedłożyć dokument potwierdzający znajomość języka 
obcego w zakresie umożliwiającym wykonywanie obowiązków służbowych. Przypomnieć 
należy, że służba przygotowawcza w Służbie Celno-Skarbowej trwa co do zasady 2 lata 

1 Dz. U. z 2023 r., poz. 615 z późn. zm.
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i w tym czasie funkcjonariusz Służby Celno-Skarbowej ma możliwość przygotowania się do 
egzaminu z języka obcego.
Informacja o obowiązku zdania egzaminu ze znajomości języka obcego w trakcie służby 
przygotowawczej, znajduje się także na stronie internetowej dotyczącej naborów do Służby 
Celno-Skarbowej: Nabory w Służbie Celno-Skarbowej - Ministerstwo Finansów - Krajowa 
Administracja Skarbowa - Portal Gov.pl (www.gov.pl) 

Jednocześnie, przepis § 16 rozporządzenia Ministra Finansów z dnia 13 lipca 2017 r.
w sprawie służby przygotowawczej w Służbie Celno-Skarbowej2 przewiduje możliwość 
zwolnienia z obowiązku złożenia egzaminu potwierdzającego znajomość języka obcego, po 
przedłożeniu dokumentu potwierdzającego znajomość języka obcego, w zakresie 
umożliwiającym wykonywanie obowiązków służbowych. Katalog przedmiotowych 
dokumentów został zawarty w załączniku „Rodzaje dokumentów potwierdzających 
znajomość języka obcego” do rozporządzenia w sprawie służby przygotowawczej w Służbie 
Celno-Skarbowej.
 
Zatem, funkcjonariusz Służby Celno-Skarbowej już na początku służby przygotowawczej 
może zdecydować, czy będzie zdawać egzamin ze znajomości języka obcego, organizowany 
przez Krajową Szkołę Skarbowości, czy też podejmie starania w celu uzyskania dokumentu 
potwierdzającego znajomość języka obcego, o którym mowa w ww. załączniku.

Jednocześnie informuję, że Krajowa Administracja Skarbowa podejmuje działania wspierające 
funkcjonariuszy Służby Celno-Skarbowej w realizacji obowiązku złożenia z wynikiem 
pozytywnym egzaminu ze znajomości języka obcego.  Funkcjonariuszom Służby Celno-
Skarbowej udostępnione zostały m.in.:

 kursy e - learningowe m.in. z języka angielskiego na poziomie A1 i B1 na platformie 
Usługi Zdalnej Edukacji Resortu Finansów Atena2, 

 skrypty do nauki języków obcych, w tym również języka angielskiego na stronie 
intranetowej KSS. 

Ponadto, z informacji uzyskanych z Izb Administracji Skarbowych wynika, że Dyrektorzy  
organizują dodatkowe kursy/szkolenia/konwersatoria przygotowujące funkcjonariuszy 
Służby Celno-Skarbowej do egzaminu ze znajomości języka obcego w służbie 
przygotowawczej. 

W związku z tym należy stwierdzić, że funkcjonariusze Służby Celno-Skarbowej 
odpowiedzialnie podchodzący do wykonywania obowiązków służbowych, także tych 
wynikających ze służby przygotowawczej mają zapewnione ze strony KAS odpowiednie 
wsparcie w realizacji nałożonych obowiązków.

Z uwagi na powyższe należy uznać, że postulaty Pana Przewodniczącego dotyczące zniesienia 
wymogu weryfikowania znajomości języka obcego lub obniżenia progu zdawalności egzaminu 
na min. 50%, są niezasadne, a obniżenie obowiązujących w KAS standardów, może wpłynąć 
negatywnie na wizerunek Krajowej Administracji Skarbowej, Służby Celno-Skarbowej, a także 
wizerunek funkcjonariuszy Służby Celno-Skarbowej.

Jednocześnie, mając na uwadze zgłoszone przez Pana Przewodniczącego zastrzeżenia, 
informuję, że w porozumieniu z Krajową Szkołą Skarbowości zostały podjęte dodatkowe 
działania mające na celu przygotowanie funkcjonariuszy Służby Celno-Skarbowej do złożenia 

2 Dz. U. z 2022 r. poz 1241
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z wynikiem pozytywnym egzaminów ze znajomości języka obcego, ze szczególnym 
uwzględnieniem języka angielskiego.

Z wyrazami szacunku

Magdalena Hejna
Dyrektor 
Departamentu Budżetu, Majątku i Kadr Krajowej Administracji Skarbowej
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