List otwarty do Szefa Krajowej Administracji Skarbowej — Podsekretarza Stanu

w Ministerstwie Finansow

Szanowny Panie Ministrze,

Zarzad ZZ CELNICY PL jak i Srodowisko z uwagg przeczytalismy ostatnie Pariskie wypowiedzi opublikowane w prasie
i nie mozemy oprzeé sie wrazeniu, ze MF nadal pochyla sie nad przesztoicia, zamiast odwaznie planowaé zmiany
na przysztos¢, ze nadal dzieli (na ukaesowcdéw, celnikdw, skarbowcow), zamiast faczy¢ cate srodowisko KAS i
rozwigzywac problemy.

W 2016 r. jako zwigzek zawodowy przestrzegaliSmy Parlamentarzystow, Pana Mariana Banasia — 6wczesnego Szefa
KAS, ze reformy w tak waznym dla Panstwa obszarze nie mozna przeprowadza¢ w pospiechu i bez dokonania
symulacji dla konsekwencji, jakie te zmiany mogg wywota¢ w wielu obszarach, w tym m. in. w zakresie utraty
zasobdw kompetencji pracownikow i funkcjonariuszy — w zafqczeniu nasze pismo z 2016 r.

Pan Minister w swojej wypowiedzi byt uprzejmy wskazaé, ze reforma KAS doprowadzita do zwolnienia wielu
doswiadczonych kontroleréw z UKS, ale nie wspomina Pan o zwolnieniu ze stuzby w 2017 r. doswiadczonych
i wyszkolonych na wielu kursach, w tym zagranicznych, funkcjonariuszy Stuzby Celnej, w zakresie m. in.: kontroli,
orzecznictwa, taryfikacji (i mamy luke kompetencyjng w tym zakresie, a to podstawa funkcjonowania kontroli
celnej i wydawania WIT, WIS oraz WIA), przestrzegania postanowien Konwencji Waszyngtonskiej, oficerow
tacznikowych z innymi krajami WCO, oficerow prasowych, a przede wszystkim funkcjonariuszy zajmujacych
sie bezposrednio zwalczaniem przestepczosci gospodarczej. Natomiast z administracji skarbowej zwolniono lub nie
dano propozycji w trakcie reformy wielu fachowcom, trenerom, w tym w zakresie VAT czy CIT.

Przypomnie¢ wypada tylko, ze to srodowisko ukaesowcow i celnikdw ,wyrzynato” swoich w 2017 r. , z zazdrosci,
animozji i innych pozamerytorycznych i ustawowych powodow i przy aprobacie dwczesnego Szefa KAS.

Podczas reformy, kazda ze stuzb zostata poturbowana, w mniejszym lub wiekszym stopniu.

Teraz nie czas na ,krokodyle fzy”, wszyscy musimy mentalnie dorosna¢ do obecnej sytuacji, zakasaé rekawy i ruszyé
do przodu, majac na uwadze tylko jeden cel: jak najlepiej stuzy¢ krajowi. Czas tez zmieni¢ utarte schematy
rozdawania awansow (jednemu co poét roku, a inny czeka 10 lat), medali i nagréd (taka sama wysokos$¢ nagrody,
dla tego co przeprowadzit szkolenie dla 10 osdb i dla tego co wykryt zalegtos¢ podatkowg 10 miliondw i to
egzekwowalng).

Od kilku lat zwracamy uwage na brak kontroli celnej (w szczegdlnosci post importowej), brak procedur, brak
doswiadczonej i wyszkolonej kadry w komadrkach realizacji (zwalczania przestepczosci), brak kontroli w zakresie
podatku akcyzowego, co przy niskich kosztach produkcji wyrobéw akcyzowych kumuluje bardzo wysokie zyski grup
przestepczych oraz kontroli w zakresie CIT.

Utracono w wyniku reformy KAS wykwalifikowane i doswiadczone kadry , ktére ,zabraly ze sobqg” ogromna
wiedze, kontakty personalne z funkcjonariuszami i pracownikami innych stuib zwalczajacych przestepczosc
gospodarczg oraz doswiadczong kadre menadzerska.

W naszej ocenie, obecny problem to kadra zarzadzajaca. Osoby na stanowiska kierownicze powotywane sg wedtug
mato transparentnego klucza, bez konkursow i obiektywnej oceny umiejetnosci kierowniczych. Czesto wybor
okazuje sie ,,mocno chybiony”. Przeprowadzanie co 5 lat ,karuzeli” na stanowiskach naczelnikéw i praktycznie
dozywotnie stanowiska zastepcow naczelnika w urzedach skarbowych, nie Swiadczg o profesjonalnym podejsciu do
kwestii zarzadzania. Mtody, dwudziestoparoletni pracownik nie ma dobrej perspektywy awansu, niektdérzy po 20
latach pracy obejmujg zaledwie stanowiska kierownikéw. Nie lepiej jest z wyborem na stanowiska naczelnikow
w urzedach celno — skarbowych, na ktére powotuje sie osoby, ktdre nie maja najmniejszego pojecia o kontroli
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celnej i celno — skarbowej oraz pragmatyce Stuzby Celno — Skarbowej. Zdarza sie, ze spotykamy na stanowisku
dyrektora izby, osoby, ktdre nie znajg przepisow ustawy o Krajowej Administracji Skarbowe;j.

Postulujemy o wprowadzenie konkurséw regionalnych na stanowiska kierownicze i centralnych na wyisze
stanowiska w KAS, z udziatem wyktadowcow z Krajowej Szkoty Administracji Publicznej im. Prezydenta
Rzeczypospolitej Polskiej Lecha Kaczynskiego.

Nalezy podkresli¢, ze reforma KAS przeprowadzona w 2017 r. okazata sie i to catkiem szybko, catkowitg porazka w
zakresie polityki kadrowej. Wspomnieé warto, ze ocena sgddéw, zarédwno administracyjnych, jak i powszechnych
wykazata niezgodne z prawem dziatanie dyrektoréw izb w zakresie stosunkéw pracy czy stuzby. llos¢ spraw
zawistych przed sgdami to kilka tysiecy, a w wiekszosci z nich wypowiada sie ostatecznie Sad Najwyzszy. Niedtugo
pochylimy sie nad analize poniesionych kosztéw przez Skarb Panstwa wskutek przeprowadzenia reformy w sposéb
nieodpowiedzialny i krétkowzroczny oraz naruszeniem prawa.

Obecna rzeczywistos¢, w jakiej zyjemy i pracujemy, to Swiat w ruchu i permanentnej zmianie. Kolos jakim jest
obecnie KAS reaguje zbyt powoli i ociezale na determinanty zewnetrzne, jak i wewnetrzne, a Swiat przestepczy
btyskawicznie jest zawsze o dwa kroki do przed nami.

Zarzad ZZ CELNICY PL zgadza sie Panie Ministrze z Panem, trzeba przeprowadzi¢ korekte reformy z 2017 r. i
oddzieli¢ cze$¢ kontrolno - represyjng, od czesci obstugi Podatnika w urzedach skarbowych wykonywanej
zgodnie z zasadg ,,Klient w centrum uwagi”.

Te dwa organizmy rézni przede wszystkim model biznesowy oraz pragmatyka stuzbowa?. Zatem wynagrodzenia,
organizacja pracy czy tez organizacja szkolei nie moze odbywaé sie wedtug tych samych regut. Piony personalne
nie sg ani przygotowane, ani przeszkolone do dziatania wedtug réinych schematéw, dedykowanych réznym
potrzebom i réznym formom zatrudnienia.

Urzedy Celno - Skarbowe zwalczajg nielegalng dziatalnos¢ gospodarczg, a urzedy skarbowe dziatajg na zasadach
pokojowych” z podatnikami legalnie dziatajgcymi, z zastosowaniem ulgi i prostego jezyka. Funkcjonariusze w
urzedach celno — skarbowych uzywaja broni i SPB, bazuja na informatorach i wynikach analizy kryminalnej czasami
przez 3 dni obserwujgc obiekt. Nie mozna réwniez postawi¢ znaku rownosci pomiedzy kontrolg podatkowa a
kontrolg celno — skarbowa. To inny wymiar i skala z samego zatozenia.

Zarzad ZZ CELNICY PL w imieniu sSrodowiska zwraca sie do Pana Ministra o podjecie dziatan, w celu odwaznej i
przemyslanej korekty reformy KAS z 2017 r., dzieki czemu zadania stawiane przed Szefem Krajowej Administracji
Skarbowej beda mogty by¢ efektywnej i sprawniej wykonywane, a organizacja bedzie sie dynamicznie rozwija¢
i wzro$nie jej konkurencyjno$¢ na rynku pracy.

Prosimy réwniez o szeroky rzetelng debate catego srodowiska zawodowego w zakresie planowanych zmian,
co pozwoli na unikniecie btedow popetnionych przez Pana Ministra Mariana Banasia w 2017 r., o ktérych szeroko
rozpisuje sie NIK w protokotfach z ,,autokontroli” i az sie ci$nie na usta: a nie mowilismy?

Za Zarzad
Przewodniczgca
ZZ CELNICY PL
Jolanta Haron

Obecnie w urzedach celno — skarbowych pracuja réwniez cztonkowie korpusu Stuzby Cywilnej (wielu z nich to pracownicy dawnego UKS), ale docelowo nalezy dazy¢ do utworzenia
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