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Odpowiedź na pismo ZZ Celnicy PL - 68/2023

Szanowny Panie Przewodniczący,

na wstępie, w imieniu Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, dziękuję za 

przekazane pismo stanowiące apel o podjęcie działań w celu przyznawania 

awansów funkcjonariuszom Służby Celno-Skarbowej.

Przede wszystkim podkreślenia wymaga, że systematycznie podejmowane są 

działania zmierzające do zwiększenia motywacji osób pełniących służbę

w Służbie Celno-Skarbowej, a Szef Krajowej Administracji Skarbowej nieustannie 

dąży do tego, aby tam gdzie jest to uzasadnione, przyznawać jak największą liczbę 

awansów. 

W tym celu, w uzgodnieniu ze Stroną Społeczną, przygotowano m.in. Instrukcję 

awansowania. Przyjęta i przekazana do stosowania Instrukcja wraz z siatką płac 

i stanowisk członków korpusu służby cywilnej z wyznaczonymi obszarami, siatką 

płac i stanowisk funkcjonariuszy Służby Celno-Skarbowej, siatką stanowisk 

pracowników niebędących członkami korpusu służby cywilnej oraz procedurą 

mianowania na wyższy stopień służbowy funkcjonariuszy Służby Celno-Skarbowej 

mają na celu usystematyzowanie i jasne określenie możliwości awansu 

stanowiskowego, stanowiskowo-płacowego i awansu w stopniu służbowym. 
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Instrukcja awansowania była tak projektowana, aby dotyczyła awansów 

stanowiskowo-płacowych wszystkich statusów zatrudnienia w Krajowej 

Administracji Skarbowej. Założeniem wdrożenia Instrukcji awansowania jest m.in. 

zwiększenie transparentności w zakresie dokonywania awansów zarówno 

w Służbie Celno-Skarbowej, jak i w służbie cywilnej.

Nadmienić należy, że w 2023 roku w jednostkach organizacyjnych Krajowej 

Administracji Skarbowej przyznano już funkcjonariuszom Służby Celno-Skarbowej 

łącznie 1 067 awanse w stopniu służbowym, co prezentuje poniższa tabela. 

Niezależnie od powyższego chcę również poinformować Pana Przewodniczącego, 
że proces przyznawania awansów w jednostkach organizacyjnych Krajowej 
Administracji Skarbowej jest monitorowany. 

Z wyrazami szacunku

Magdalena Hejna
Dyrektor 
Departamentu Budżetu, Majątku i Kadr Krajowej Administracji Skarbowej
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