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Prezes Rady Ministréw

Szanowni Panstwo.

W imieniu Zwigzku Zawodowego Celnicy PL zwracam si¢ z prosba o interwencje w
Ministerstwie Finanséw w celu wstrzymania nieprzygotowanych projektéw centralizacyjnych
lub ich ograniczonego wprowadzenia, ktére sa niekorzystne dla interesu publicznego i

prywatnego.

Poziom gospodarki nieoficjalnej wynidst w 2014 roku 23,8% PKB (ale luk¢ podatkowa
mieli$my na poziomie 50,47 mld USD, czyli az 9,2% PKB - wyliczenia K. Raczkowski). Z
kolei firma doradcza EY szacuje, ze szara strefa z tytulu niezarejestrowanej, gotowkowej
sprzedazy produktow i ustug w 2014 roku wyniosta w Polsce ok. 215 mld zt.

Wkroétce poziom tej bardzo wysokiej i rozrastajacej si¢ bardzo szybko w ostatnich latach szarej
strefy w Polsce zostanie dodatkowo strukturalnie zmieniony w najblizszych 2 latach
(utatwiajgc dziatalno$¢ podmiotom przestepczym).

Podstawowym warunkiem, aby temu zapobiec jest przedluzenie vacatio legis nowej ustawy o
Administracji Podatkowej, ktora ma wejs¢ w zycie 1 stycznie 2016 r. Okres ten powinien
zosta¢ przedhuzony, o co najmniej jeden rok.

Ustawa o Administracji Podatkowej zostala przygotowana bez konsultacji ze srodowiskiem i
po odrzuceniu prawie wszystkich uwag zgloszonych przez legislatoréw (Rady Legislacyjne;j).
Uwagi zglaszat takze Zwiazek Zawodowy powolujac si¢ na fatalne w skutkach dla wysokosci
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wplywoéw budzetowych funkcjonowanie systemu analizy ryzyka w Stuzbie Celnej, ktory to
system ta ustawa wprowadza takze w Administracji Podatkowe;.

Podobnie Zefir2 i Centrum Obstugi Wierzyciela (COW) w Shuzbie Celnej, tak samo jak
wczesniej wdrozone centralizacje — Intrastat, Centralny magazyn celny sg forsowane sitowo,
bez uwzgledniania opinii i uwag zgtaszanych przez funkcjonariuszy celnych.

Te juz wdrozone funkcjonujg nieprawidlowo, generuja dodatkowe koszty budzetu i1 nie
spetniaja swojej roli. Np. Intrastat powinien i moze by¢ wykorzystywany do analizy i
ujawniania przest¢pczosci w obrocie VAT, co w ogodle nie jest realizowane. Przypomne, ze w
sferze tej, straty budzetu to dziesigtki miliardow zlotych.

W tej chwili administracja podatkowa jak i Sluzba Celna jest calkowicie nieprzygotowana
do takiego wdrozenia, gdyz wiekszo$¢ funkcjonalnosci, o ktorych mowi ustawa o
Administracji Podatkowej po prostu nie istnieje i nie powstanie co najmniej w ciagu roku
(ustawa jest przykladem psucia panstwa i wprowadzania powaznych zagrozen obrotu
gospodarczego). Tak samo nie jesteSmy przygotowani na wdrozenie systemu Zefir2 i ww.
centralizacji.

Ponizej uwagi dot. ustawy o Administracji Podatkowej:

a) Brak systemoéw centralnych umozliwiajacych sprawne 1 efektywne wyszukiwanie
podmiotow oraz rozproszone bazy z danymi mogacymi stuzy¢ do analizy nieprawidtowosci.
Brak narzedzi statystycznych umozliwiajacych prowadzenie i analiz¢ posiadanych danych w
celu wykrycia nieprawidtowosci, dzialan majacych na celu unikanie opodatkowania i ptacenia
podatkow, wykrywanie spraw, w ktorych dziatania ze strony urzedow wskazuja na zagrozenie
w pozyskiwaniu podatkéw odzyskiwania zaleglo$ci i zabezpieczania majatku na poczet nie
zaptaconych podatkow. Dane na temat przeprowadzanych kontroli podatkowych sa
gromadzone za pomoca podsystemu Kontrola, przechowywane lokalnie w 400 urz¢dach
skarbowych w bazach lokalnych systemu POLTAX. Dane na potrzeby Stluzby Celnej sg
przepisywane recznie przez pracownikow kontroli podatkowej do systemu celnego
Ewikon bedacego kolejng nieudang aplikacja celna powodujaca coraz wieksze
rozdrobnienie systeméw informatycznych. Kompletny brak wizji centralizacji systemow
informatycznych do obstugi administracji podatkowej 1 Stuzby Celnej powoduje coraz wigksze
rozdrobnienie oraz poglebianie si¢ ztozonosci informatycznej obstugi proceséw. Podobna
sytuacja ma miejsce w zakresie postepowan karnoskarbowych, gdzie urzedy uzywaja lokalnie
aplikacji przestarzatej nie przystajacej do wyzwan stojacych przed AP w zakresie zwalczania
szarej strefy 1 przestepczosci przeciwko skarbowi panstwa.

b) Administracja Podatkowa nie posiada narzedzi umozliwiajacych w sposob efektywny
1 bezpieczny przekazywanie danych do innych organéw, jednostek samorzadu terytorialnego za
posrednictwem sieci teleinformatycznych. Wykorzystywanie do tego celu platformy e-PUAP
jest niecelowe i1 niewlasciwe ze wzgledu na potrzebg przekazywania danych w sposob
automatyczny w oparciu o zdefiniowane formaty danych zapewniajgce interoperacyjnos¢
systemoOw teleinformatycznych, ktére nie istnieje.

c) brak jest na chwilg obecna centralnej bazy dokumentéw (CRDP), ktére w gldéwnej mierze sa
dostepne jedynie w urzedzie, w ktorym zostaty wytworzone.

d) brak jest centralnego systemu do obstugi w zakresie egzekucji administracyjnej; system
EGAPOLTAX dziata lokalnie w 400 urzedach skarbowych, a przechowywane dane sg dostepne
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jedynie lokalnie dla stluzb egzekucyjnych. W zakresie wymiany informacji pomi¢dzy urzgdami
a ZUS stosuje si¢ prymitywne narzedzia 1 sposoby przekazywania danych, ktore sa
pracochtonne a wykorzystywanie platformy e-puap ma na celu jedynie promocje¢ tej platformy
jako uzytecznego narze¢dzia do przesylania danych. Niestety w dalszym ciggu brak koncepcji
zmian systemu do obstugi komodrek informatycznych, a podejmowane proby wypromowania
tzw. nowoczesnych 1 modnych urzadzen teleinformatycznych — tabletéw na potrzeby
pracownikow pelniacych role poborcéw skarbowych, stoja na niskim intelektualnie poziomie.
Podejmowane proby wymuszania zakupow tabletow na podstawie wybranej specyfikacji
zamiast zakupu centralnego $wiadcza o braku myslenia strategicznego o problemie. Ponadto
decydenci cechujg si¢ kompletnym brakiem wiedzy na temat bezpieczenstwa tego typu
rozwigzan opartego na systemie Android, a swoistym kuriozum miata by¢ dystrybucja aplikacji
dla poborcy za posrednictwem sklepu Google. Brak wiedzy na temat koniecznosci
zabezpieczen urzadzen wykorzystywanych podczas stuzby poborcy i zagrozeniach fizycznych
ze strony dluznika moze doprowadzi¢ do niepozadanych zagrozen bezpieczenstwa danych oraz
urzadzen — tabletow.

Nalezy przypomnie¢ takze brak reakcji na nasze pismo do Przewodniczacej Komisji
Finansow Publicznych Pani Krystyny Skowronskiej, w ktorym wskazaliSmy na kolejne
zagrozenia wynikajace z wdrozenia tej ustawy, a polegajace na przyjeciu takze w Administracji
Podatkowej systemu analizy ryzyka.

Tak jak sygnalizowalismy, wieloletnie funkcjonowanie tego systemu w Stuzbie Celnej
powoduje, ze ciesza si¢ z tego gléwnie przemytnicy i zorganizowana przestepczo$¢ oraz
nieuczciwi przedsiebiorcy, gdyz dzieki temu, w niektorych okoliczno$ciach, mogg by¢
praktycznie pewni, ze nie beda podlega¢ kontroli, z czego oczywiscie bardzo skrupulatnie
korzystaja. System analizy ryzyka opiera si¢ niemal wytgcznie na informacjach o zdarzeniach
przesztych. Ponadto ujawnienia/ zagrozenia sg rejestrowane z opoznieniem. Analiza ryzyka nie
widzi nowych zagrozen wynikajacych np. ze zmiany metod przemytnikoOw, zmiany
optacalno$ci przemytu w wyniku zmiany przepisow w Polsce lub krajach trzecich itp.
uwarunkowan. Analiza ryzyka nie widzi teraz zagrozenia przemytu nielegalnych imigrantow
ani ryzyka zagrozenia przemytem broni. Taki system sprawia, ze Stuzba dziata mechanicznie,
jest pozbawiona oczu i uszu. Ujawnienie nowego zjawiska jest ewentualnie kwestig szczescia 1
przypadku.

Centralizacja zadan w Stluzbie Celnej

Kolejnym zagrozeniem jest wdrozenie kolejnych centralizacji w Stuzbie Celnej zaplanowanych
juz od 1 pazdziernika 2015r. tj. Centralizacji finanséw w Shuzbie Celnej 1 systemu Zefir 2 oraz
Centralnego Organu Wierzyciela — dalej COW.

Planowane na 01.10.2015 r. uruchomienie COW, Centrum Rozliczen (CR) i systemu ZEFIR2
wraz z kilkoma innymi systemami obarczone jest wieloma zagrozeniami, ktéore moga
doprowadzi¢ do powaznych nieprawidtowosci.

Mozna wskaza¢ na istotne problemy w sferze organizacyjnej, kadrowej, informatycznej i
prawne;.

1. organizacja
1) brak miejsca na lokalizacje calego COW w jednej siedzibie spowoduje rozcztonkowanie
struktury organizacyjnej na co najmniej dwa znacznie od siebie oddalone miejsca,
2) brak warunkow lokalowych do zgromadzenia i przechowywania dokumentacji spraw w toku
trwajacych postepowan prowadzonych przez COW, w szczegdlnosci przekazanych przez
poszczegolne IC,
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2. kadry
1) docelowa obsada kadrowa COW w liczbie ok. 110 etatdow ma zosta¢ osiggni¢ta praktycznie
dopiero tuz przed samym uruchomieniem Centrum, w zwigzku z czym przez pierwszy okres
ogromna wigkszo$¢ 0sob bedzie nieprzygotowana do natychmiastowego podjecia zadan. Na
dzisiaj w Wydziale Wierzyciela pracuje ok. 20 os., z czego ok. 15 posiada dluzsze
do$wiadczenie. Podobnie przez dlugi czas funkcjonowat Intrastat. Po jego centralizacji —
obstuga odbywata si¢ na zasadzie zlecen, przez przypadkowe, nieprzeszkolone osoby z innych
komorek organizacyjnych, wbrew warto$ciowaniu, a wiec z naruszeniem prawa. Do dzisiaj nie
zostal osiggniety poziom obstugi z okresu przed centralizacjg.
2) brak szkolen praktycznych dostosowanych do specyfiki i charakteru zadan COW dla
nowych oséb oraz dla dotychczasowych pracownikow w ramach rozszerzenia i pogltebienia
wiedzy — w zwigzku z tym, iz sprawy, ktore zostang przekazane z innych IC, znaczaco moga
odbiega¢ w swym charakterze i spectrum probleméw prawnych od dotychczas realizowanych
przez Wydziat Wierzyciela IC w Szczecinie,
3) ogromny przyrost docelowej liczby spraw prowadzonych przez COW w stosunku do
aktualnej sytuacji w ramach Wydziatu Wierzyciela spowoduje nieprawdopodobny poziom
obcigzenia pracownikow COW. Przewiduje si¢, iz do COW moze trafi¢ nawet znacznie ponad
200.000 spraw, w porownaniu do aktualnej liczby 3 — 4 tys. w Wydziale Wierzyciela, co przy
wskazanym planie etatowym oznacza gigantyczny wzrost obcigzenia,
4) brak programu specjalizacji pracownikow w ramach poszczegdlnych obszaréw
prawnych/tematycznych spowoduje, ze kazdy z nich bedzie musial zajmowaé si¢ sprawami z
catego zakresu dzialania COW, co z kolei nasuwa pytania o mozliwo$¢ przeprowadzenia
prawidlowego procesu opisu i wartosciowania stanowisk.
Powyzsze zastrzezenia dotyczg takze CR.

3. system ZEFIR 2
Mimo wielokrotnie zglaszanych zastrzezen przez osoby uczestniczace w szkoleniach z obstugi
nowego systemu, nie doprowadzono do jego dostosowania do wymogoéw ,,produkcyjnych” i
specyfiki pracy COW, CR.
System w niektorych obszarach rozliczen nie dziala prawidlowo. Wedlug relacji oséb
zaangazowanych w prace nad jego wdrozeniem, w Zefirze2 nie przewidziano niektoérych
niezbednych funkcjonalnosci. Zgloszenia bleddéw/probleméw z funkcjonowaniem systemu
jakie pojawiajg si¢ w trakcie pracy na wersji szkoleniowej lub testow sa najczescie]
ignorowane. Sg powazne obawy, ze system nie zadziala prawidlowo. Pomimo uplywu
kolejnych termindéw nadal nie ma potwierdzenia ze: system przeszedl pozytywnie wszystkie
testy, migracje danych do Zefira2 przechodza bezbtednie a wspotpraca z innymi systemami jest
prawidtowa.
W ramach tworzonego CR planuje si¢, ze | pazdziernika przestang dzialaé wszystkie
rozliczenia w 16 Izbach Celnych. Wszystkie dane maja by¢ przeniesione do Zefira2.
Przedsigbiorcy z tym dniem beda zobowiazani do wptat naleznosci tylko w jednej izbie i tylko
w tej izbie beda ksiegowane wptaty. Jezeli cokolwiek podjdzie nie tak zadne $rodki nie zostang
odprowadzone do budzetu, a towary celne nie beda zwalniane.
Uruchomienie CR stwarza zagrozenie dla cigglosci ksiegowania miliardow wpltywow
budzetowych obstugiwanych przez Stuzbe Celng (tygodniowo okoto 1,5 mld).Uruchomienie
CR w planowanej formie tj. wytaczenie starego Zefira oraz rachunkéw 1 rozliczen od razu we
wszystkich izbach celnych, stwarza zagrozenie dla cigglosci ksiegowania miliardéw wplywow
budzetowych obstugiwanych przez Stuzbg¢ Celng (tygodniowo okoto 1,5 mld). Zasadne jest
rozwazenie mozliwosci przejScia na nowy system Zefir2 tylko w jednej izbie i w razie
prawidlowego przebiegu operacji, stopniowe dolaczenie do CR rozliczen z kolejnych izb
celnych.
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W naszej ocenie, na podstawie przekazywanych od funkcjonariuszy informacji i
spostrzezen, zasadne jest takze przeprowadzenie szczegélowego audytu wydatkow na
przedluzenie funkcjonowania starego ZEFIRA i kosztow wdrozenia ZEFIRA 2.

4. zagadnienia prawne
1) z docierajacych sygnatow wynika, ze COW bedzie przejmowaé do prowadzenia sprawy
prowadzone dotychczas przez poszczegolne IC, prawdopodobnie wprowadzony zostanie okres
przejsciowy (do 6 miesigcy??) na zakonczenie przez wszystkie IC swoich postgpowan, tak by
zminimalizowac liczbe przekazywanych spraw do COW. Wydaje si¢ jednak, ze ze wzgledu na
tak wielka liczbe spraw w toku i nieprzygotowanie do sprawnego dziatania COW powinno
zostaé przyjete rozwigzanie polegajace na wprowadzeniu przepisu, iz sprawy rozpoczete 1 nie
zakonczone prowadzone sg przez dotychczasowe organy,
2) docierajg rowniez sygnaly, iz rozwazane jest przekazanie do prowadzenia w ramach COW
dotychczasowych spraw z innych IC bez akt/dokumentacji. W takim stanie rzeczy nie byloby
de facto mozliwosci prowadzenia znacznej liczby czynno$ci w dalszej fazie postepowania
w tych sprawach, gdyz niezbe¢dne do tego bylyby akta papierowe,
3) gdyby przyja¢ wersje prowadzenia postepowan wierzycielskich bez akt spraw, nalezatoby
wprowadzi¢ przepisy umozliwiajace traktowanie czynnosci prowadzonych w systemie
informatycznym ZEFIR 2 jako wywotlujacych skutki prawne.

Majac na uwadze powyzsze Zwigzek Zawodowy Celnicy PL alarmuje niniejszym
najwyzsze organy w Panstwie.

Wdrozenie wyzej wymienionych systeméw bedzie prowizoryczne i moze by¢ wykorzystane
przez przestepczos¢ i nieuczciwych przedsigbiorcow. Moze to mie¢ katastrofalne skutki dla
Panstwa, gdyz moze doprowadzi¢ do paralizu poboru danin publicznych, wstrzymac¢ egzekucje
niezaptaconych nalezno$ci i postgpowania prowadzone w tym =zakresie. Brak biezacego
ksiggowania wptat doprowadzi do wielodniowej lub wielotygodniowej blokady odpraw
towarow. Przedsigbiorcy zostang narazeni na koszty przestojow, optat parkingowych,
portowych itp.

Korespondencje kierujemy do najwyzszych organdw panstwowych z uwagi na wage
sprawy o strategicznym znaczeniu dla bezpieczenstwa Panstwa i1 brak refleksji w Ministerstwie
Finanséw, w ktorym zapanowala zmowa milczenia wokot tej sprawy, gdyz osoby decyzyjne w
tym resorcie oczekujg wykonania zadania i sitowego wdrozenia, bez ogladania si¢ na skutki.

W trosce o powyzsze prosimy o wykorzystanie istniejgcych narzgdzi prawnych, trybu nadzoru 1
funkcji kontrolnej, celem zapobiezenia powyzszym zagrozeniom dla interesu publicznego.
Do wiadomosci:

1. Pan Mateusz Szczurek - Minister Finanséw RP

Z powazaniem
Stawomir Siwy
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