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Pani Magdalena Rzeczkowska
Sekretarz Stanu w Ministerstwie Finansow
Szef Krajowej Administracji Skarbowej
Szanowna Pani Minister.

Zwigzek Zawodowy Celnicy PL zwraca si¢ z zapytaniem, czy w Ministerstwie
Finansow dokonano analizy danych uzyskanych w 2021 roku w zwiazku z wdrozeniem
Procedury przeprowadzenia ,,Wywiadu wyjsciowego” z pracownikiem lub funkcjonariuszem
odchodzacym z Krajowej Administracji Skarbowej?

Zgodnie z zarzadzeniem Ministra Finansow, Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia
18 listopada 2020 r. zmieniajacym zarzadzenie w sprawie w sprawie organizacji Krajowej
Informacji Skarbowej, izby administracji skarbowej, urzedu skarbowego, urzedu celno-
skarbowego 1 Krajowej Szkoty Skarbowosci oraz nadania im statutow, Dz. Urz. Min. FFiPR
poz. 17) od dnia 21 listopada 2020 r do obowigzkoéw komorki personalnej w izbach
administracji skarbowej nalezy prowadzenie wywiadow z odchodzacymi pracownikami
i funkcjonariuszami (tzw. exit interview).

Srodowisko zawodowe jest zaniepokojone skalg odej$é funkcjonariuszy Stuzby Celno-
Skarbowej, rosnacg ilo$cig wakatow, obcigzaniem pozostatych poza granice ich mozliwosci
i ryzyka niedopelnienia obowigzkoéw. Podobnie jestesmy zaniepokojeni skala odejs¢
pracownikow. Z informacji, ktorymi dysponuje Zwigzek wynika, iz w 2021 roku ze stuzby
zrezygnowato lacznie 744 funkcjonariuszy, z czego najwiecej odej$s¢ odnotowano w Izbie
Administracji Skarbowej w Lublinie (114). Wyjatkowy niepokéj budzi fakt, ze w Izbie,
w ktorej odnotowano najwyzsza skale odejs¢ ze stuzby, odstapiono od przeprowadzenia
wywiadow z odchodzacymi pracownikami i funkcjonariuszami.

W Izbach mamy od kilku do kilkunastu procent wakatéw funkcjonariuszy. W lutym ta
liczba drastycznie wzro$nie, co wiadomo od listopada 2021r. Jednak dyrektorzy lekcewazg tg
sytuacje, czym $wiadcza nastepujace fakty:

- nadal sa ucywilnieni funkcjonariusze, ktorzy oczekuja na otrzymanie propozycji
stuzby, chociaz mogliby bez zwloki przeja¢ zadania funkcjonariuszy. Ttumaczenia, jakoby byli
niezbedni na dotychczasowych stanowiskach tylko obnaza nieudolno$¢ dyrektorow, ktorzy
przez 5 lat od ucywilnienia nie potrafili zabezpieczy¢ innych pracownikow do tych zadan.

- nie sg na biezgco oglaszane nabory zewnetrzne. Proces rekrutacji powinien sie¢
rozpoczyna¢ z wyprzedzeniem, aby maksymalnie skroci¢ czas wakatu na stanowisku.
Dyrektorzy maja wiedz¢ o zwolnieniach z wyprzedzeniem trzymiesi¢cznym. Nabory sa
oglaszane nawet po wielu miesigcach od uwolnienia etatu.
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Majac powyzsze na uwadze, Zwigzek zwraca si¢ z zapytaniami, czy zostaly
zdiagnozowane przyczyny masowych odej$¢ na emeryturg w 2021 roku oraz, czy Ministerstwo
planuje podjecie dziatan, ktore pozwolg na zastopowanie tego procesu?

Ponadto zwracamy si¢ z zapytaniem, czy Ministerstwo Finanséw ograniczato liczbe
wakatow?

Czy Ministerstwo Finansow hamowato w jakikolwiek sposob rozpisywanie nowych
naboréw zewnetrznych przez Dyrektorow?

Jezeli nie, to zasadne jest pytanie, czy wobec Dyrektorow ich zastepcow w IAS
odpowiedzialni za ten stan zostang wyciggnigte konsekwencje stuzbowe?

Jezeli tak, kto imiennie w Ministerstwie Finansow odpowiada za ten stan rzeczy i czy
zostang wobec tych 0s6b wyciagniete konsekwencje stuzbowe i czy Szef KAS posiada wiedze?

Aktualnie sytuacja jest krytyczna, a niektorych dyrektorow nie interesuje nawet wiedza
na temat przyczyn odejs¢ ze stuzby, aby zdiagnozowac przyczyne, ani sprawa zabezpieczenia
realizacji obowigzkow. Jedng z przyczyn masowych odej$¢ jest bowiem to, ze zaniedbania
w zapewnieniu wilasciwej obsady kadrowej skutkuja nadmiernym obcigzeniem zadaniami,
odpowiedzialnoscia, ktora drobiazgowo ci przetozeni egzekwuja. Podwiladni zostaja sami
z problemami i nawalem pracy, a jedynym ratunkiem jest odej$cie ze stuzby, w ten sposob
zaniedbania kadrowe nape¢dzaja spirale zwolnien.

Podobnie Zle sytuacja ksztattuje si¢ w Urzedach Skarbowych.
Oczekujemy od Pani Minister zdecydowanych dziatan naprawczych.
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