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Odpowiadajac na Pana pismo z dnia 19.09.2017 r. uprzejmie informuj¢ co nastgpuje.

Kilka lat temu zapoczatkowany zostal proces konsolidacji odpraw celnych. Funkcjonujace od
2014 r. w administracji celnej rozwigzanie okreslane mianem CUDO (Centrum Urzgdowego
Dokonywania Odpraw), polegajace na rozdzieleniu miejsca przedstawienia towaru od miejsca
elektronicznej obstugi zgloszenia celnego, wymaga w dobie wyzwan stojacych przed Krajowa
Administracjg Skarbowa ponownej analizy, zwlaszcza w kontekscie zmiany zar6wno modelu
obstugi zgloszen celnych jak i modelu kontroli ze stacjonarnego na mobilny.

Stopien informatyzacji i automatyzacji obstugi zgloszen celnych w ocenie Ministerstwa
Finansow pozwala na podjecie dziatlan zmierzajacych do intensyfikacji procesu konsolidacji
odpraw i wzmocnienia obszaru kontroli. Oczywiscie dzialania te, jako newralgiczne i krytyczne
dla obstugi obrotu towarowego, nie mogg by¢ pochopne i podejmowane bez doglebnej i

wieloplaszczyznowej analizy zagadnienia w aspekcie prawnym i organizacyjnym.

Celem optymalnego przygotowania si¢ do tej zmiany organizacyjnej Szef Krajowej
Administracji Skarbowej powolal Zarzadzeniem nr 57 z dnia 20 wrzesnia 2017 r. Zespdl do
opracowania koncepcji zmiany modelu funkcjonowania urzedu celno-skarbowego w zakresie
kontroli i odpraw celnych (w zalagczeniu). Zadaniem Zespotu jest opracowanie ww. koncepciji,
uwzgledniajgcej w szczegdlnosci zmiang modelu kontroli ze stacjonarnej na mobilng oraz
konsolidacje i centralizacje obstugi zgloszen celnych.

W prace Zespolu zaangazowane zostaly osoby o duzym doswiadczeniu eksperckim z obszaru

odprawy celnej i kontroli. W Zespole, oprocz oséb z Ministerstwa Finanséw, znalezli si¢ takze
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przedstawiciele terenowych jednostek organizacyjnych KAS (naczelnicy UCS, kierownicy
wydziatow, kierownicy oddzialéw celnych, koordynatorzy ds. systeméw informatycznych,
dyspozytorzy) petnigcy stuzbe zaréwno w Urzgdach Celno-Skarbowych, funkcjonujacych juz w
formule CUDO jak i tych, ktore nadal oferuja klientom KAS tradycyjny model obstugowy. Rola
tych oséb jest przede wszystkim przedstawienie do§wiadczen i opinii praktykéw i uwzglednienie
ich w rekomendacjach Zespolu. Swoje prace Zespdt rozpocznie od dokonania przegladu
dotychczas wdrozonych w izbach administracji skarbowej modeli CUDO, rozpozna korzysci,
jakie ten model obstugi przynosi, oraz zdiagnozuje zagrozenia jakie za soba niesie.

Wstepne zalozenia wskazujg na koniecznos¢ etapowego wprowadzania przedmiotowych zmian,
tak wigc dzialania bgda rozlozone w czasie i prowadzone z wykorzystaniem dzialan
pilotazowych, a przejscie do kolejnego etapu poprzedzone zostanie wnikliwg analiza rezultatow
dotychczas podejmowanych decyzji. W przypadku zdiagnozowanych probleméw mozliwe beda

korekty przyjetych rozwigzan.

Pragne podkresli¢, ze proces konsolidacji odpraw celnych z wykorzystaniem formuty CUDO nie
bedzie pociagat za sobg likwidacji oddzialow celnych. Planowane zmiany nie zakladajg rowniez
ucywilniania obecnych funkcjonariuszy, zmianie moze ulec wylgcznie charakter ich pracy i

forma realizowanej kontroli.

Odnoszac si¢ do tematu zabezpieczenia granicy, ktéry w swoim wystapieniu traktuje Pan z duza
troska, pragng poinformowac, ze zadaniem postawionym przed Zespolem jest miedzy innymi
rozstrzygnigcie kwestii zwigzanych z pierwszym etapem konsolidacji odpraw, tj.:

— iloscit Centréw Urzgdowego Dokonywania Odpraw (czy w ramach jednego UCS ma
dziala¢ jedno CUDO, czy w przypadku IAS obstugujacych duza ilosé
dokumentéw/komunikatow w systemach celnych dopuszczalne bedzie utworzenie
kolejnego),

— zasadnosci wylgczenia z CUDO oddzialéw granicznych, pocztowych itp.,

— modelowej struktury organizacyjnej i zadan CUDO a takze oddziatéw wspotpracujacych,

— okreslenia zasad i standardéw komunikacji pomigdzy CUDO obstugujacymi zgloszenia
celne i inne dokumenty celne, a oddziatami wspotpracujacymi realizujacymi kontrole

zwigzane z obslugiwaniem zgloszen celnych i dokumentéw celnych.



Podstawowym zalozeniem przeprowadzanej zmiany jest to, iz konsolidacja odpraw celnych
pozwoli na bardziej optymalne wykorzystanie zasobéw kadrowych w obszarze szeroko
rozumianej kontroli. Jestem przekonany, ze wzmocnienie kadrowe pionu kontroli, zwigkszenie
liczby grup kontroli mobilnej nie tylko nie obnizy obecnego stanu zabezpieczenia interesow
Panstwa w zakresie obstugi obrotu towarowego, lecz wrecz przeciwnie ten stan zabezpieczenia
podniesie, a skutkiem tego beda wymierne korzysci w plaszczyznie zwigkszonych wplywow

budzetowych.

Odnosnie podnoszonego przez Pana utrudnionego dostepu przedsigbiorcow do urzedu, pragne
wyjasni¢, ze zakladana zmiana modelu realizacji kontroli ze stacjonarnego na mobilny, przy
jednoczesnym wzmocnieniu kadrowym w tym obszarze, w opinii Ministerstwa Finansow
umozliwi w wiekszym stopniu realizowanie czynnosci kontrolnych w miejscu przedstawienia,

czy lokalizacji towaru, bez potrzeby wzywania podatnika do siedziby urzedu.

Zwracam takze uwage na fakt, ze zmiana polegajaca na centralizacji obstugi zgloszenia celnego i
przyjeciu mobilnego charakteru kontroli, ma takze wymiar antykorupcyjny, gdyz decyzje
weryfikacyjne podejmowane bedg przez dyspozytora nie majacego fizycznego kontaktu ze
zglaszajacym, a ewentualne czynnosci kontrolne podejmowane bgda przez grup¢ mobilng
przydzielong do sprawy przez oficera dyzurnego koordynujacego prace grup mobilnych w

obszarze wlasciwosci danej jednostki organizacyjnej (np. UCS).

Reasumujac, informuje Pana, ze dzialania obecnie podejmowane przez Ministerstwo Finanséw
w zakresie konsolidacji odpraw i wzmocnienia komponentu kontroli prowadzone bedg w sposob
wywazony, uwzgledniajacy praktyke obrotu towarowego 1 tym samym maksymalnie

zabezpieczajacy interes Panstwa i przedsigbiorcow.
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