W związku z wejściem w życie ustawy z dnia 11 maja 2017r o zmianie ustawy o zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy policji, (…) oraz ich rodzin oraz niektórych innych ustaw do Związku kierowane są liczne pytania o właściwe stosowanie ustawy wobec funkcjonariuszy Służby Celno-Skarbowej (dalej SCS). Zapisy dot. funkcjonariuszy SCS znacznie  odbiegają od rozwiązań jakie mają zastosowanie wobec funkcjonariuszy pozostałych służb. Dodatkowo art. 15d ust. 2 oraz art. 15e inaczej reguluje uprawnienia funkcjonariuszy SCS, którzy pełnili służbę w innych formacjach. Zgodnie z obowiązującymi przepisami funkcjonariusze SCS od lat mogą przenosić się dopełnienie służby np. w Policji, Straży Granicznej, a funkcjonariusze innych służb mogą podejmować służbę w SCS. I z takimi przypadkami mamy do czynienia. Ponadto przepisy pozwalają na różną ich interpretację i stosowanie.
Dotychczas pojawiły się następujące wątpliwości:
1. Czy osiągnięcie wieku 55 lat jest konieczne do nabycia uprawnień emerytalnych z systemu zaopatrzeniowego przez funkcjonariusza SCS, który przed podjęciem służby w Służbie Celnej/ SCS pełnił służbę w innych formacjach?
2.  Czy osiągnięcie wieku 55 lat jest konieczne do nabycia uprawnień emerytalnych z systemu zaopatrzeniowego przez funkcjonariusza np. Policji, który wcześniej pełnił służbę w Służbie Celnej/ SCS?
3. Jeżeli wiek 55 lat jest warunkiem otrzymania świadczenia emerytalnego w w/w sytuacjach to czy ma znaczenie jaki długi był okres służby funkcjonariusza w poszczególnych formacjach?
4. Czy warunek 5 lat, o którym mowa w art. 12 ust. 2 pkt. 1 i 2 ma zastosowanie do w/w funkcjonariuszy?
5. Kto (jaki organ) będzie decydował o spełnieniu warunku 5 lat wykonywania zadań,  o których mowa w art. 12 ust. 2 pkt. 1 i 2? Czy wskazania tych zadań  w karcie zakresu obowiązków i uprawnień jest konieczne, aby spełnić warunek? Czy będą też uwzględniane inne dokumenty, np. protokoły z kontroli, przesłuchań, decyzje wyznaczające do zadań kontrolnych (np. informatycy byli długo angażowani w zwalczanie nielegalnego hazardu i to na podstawie decyzji Dyrektora IC), upoważnienia do wystawiania mandatów itp. dokumenty lub dowody z przesłuchań świadków? Trudność polega na tym, że karty zakresów obowiązków nie zawierają kompletnych danych o zadaniach i uprawnieniach, a ponadto funkcjonariusze byli często przenoszeni do wykonywania innych zadań, co nie zawsze znalazło odzwierciedlenie w zakresach obowiązków ani w aktach osobowych. Dokumenty z kontroli lub polecenia służbowe są przechowywane znacznie krócej, niż akta osobowe. Są niszczone nawet po 5 latach.
Jaki będzie tryb weryfikacji negatywnych rozstrzygnięć co do spełnienia w/w warunku? Czy będzie tryb odwoławczy?  
Uwaga w każdym pytaniu problem 5 lat przy zadaniach policyjnych dotyczy głównie ucywilnionych funkcjonariuszy.
6. Jaki okres jest zaliczany do okresu służby. Czy jest to dzień  wejścia w życie ustawy o Służbie Celnej tj. 15 września 1999r czy dzień mianowania do służby? Jeżeli ta druga data  to prosimy o przekazanie opinii prawnej w tym zakresie. Zgodnie z art. 91 ustawy os Służbie Celnej z 1999r funkcjonariusz wykonuje zadania określone w ustawie od dnia wejścia w życie ustawy tj. 15.09.1999r. , a więc zadania policyjne wykonywał od pierwszego dnia obowiązywania ustawy. Ani ustawa z 11 maja 2016r o systemie zaopatrzenia  emerytalnego ani wyrok Trybunału Konstytucyjnego nie odnoszą się do statusu funkcjonariusza. Ustalenie daty mianowania jako daty początkowej uważamy za nieprawidłowe.
7. Czy Dyrektor (i w jakim trybie) przed wydaniem zaświadczenia może ustalić fakty na podstawie innych dowodów, niż dokumentacja kadrowa lub z zeznań świadków? Czy fakt, że niektóre z tych dokumentów stanowią tajemnice skarbową (dokumenty z kontroli postępowań) będzie stanowił przeszkodę przed uzyskaniem informacji z tych dokumentów?
7a. Jeżeli nie, a takie ustalenia będą możliwe dopiero przed ZER lub w trybie odwoławczym tj. po złożeniu wniosku o emeryturę to w jakim trybie będą mogli uzyskać potwierdzenie faktu wykonywania zadań policyjnych funkcjonariusze np. ucywilnieni albo zwolnieni, którzy o emeryturę będą ubiegać  się dopiero za kilka np. 10 lat? Dokumenty ulegną likwidacji, są to dokumenty służbowe i funkcjonariusz, nie może żądać ich udostępnienia. Po wielu latach pojawi się tez problem z ustaleniem faktów na podstawie zeznań świadków. Zasadne jest ustalenie procedury, która umożliwi uzyskanie zaświadczenia już teraz.
7b. Funkcjonariusz, który ubiega się o emeryturę musi złożyć wniosek o zwolnienie ze służby. Dopiero po zwolnieniu ze służby wniosek zostanie przekazany do ZER. Zakładając, że Dyrektor ustali nieprawidłowo mniejszy, niż 5 lat okres służby przy zadaniach policyjnych, to w przypadku, gdy dowodzenie na podstawie innych dowodów będzie możliwe dopiero przed ZER wystąpi ryzyko, że w razie nieuwzględnienia dowodów przez ZER funkcjonariusz będzie zwolniony ze służby bez prawa do świadczeń i możliwości powrotu. Natomiast,  jeżeli nie zdecyduje się na to ryzyko, to zostanie mu zamknięta droga dowodzenia swoich praw. Takie coś nie powinno mieć miejsca. Jak funkcjonariusz ma się dowiedzieć czy spełnia warunek 5 lat tzw. zadań policyjnych, bez zwalniania się ze służby? 
8. Warunek 5 lat  wykonywania zadań,  o których mowa w art. 12 ust. 2 pkt. 1 i 2 dotyczy jedynie funkcjonariuszy Służby Celnej, a więc będzie dotyczył głównie tych funkcjonariuszy SCS, którzy w procesie reformy zostali ucywilnieni. Nie dotyczy on już funkcjonariuszy SCS.  Także w żadnej formacji mundurowej nie ma podobnego rozwiązania, chociaż w każdej formacji część zadań pomocniczych wykonują funkcjonariusze. Czy zasadne jest jego utrzymywanie tego warunku pod kątem zgodności z Konstytucją – nierówne traktowanie oraz wobec nakładu pracy potrzebnego do udowodnienia faktu wykonywania określonych zadań i możliwych przypadków pomyłek?
9. Aktualnie wdrażane są głębokie zmiany organizacyjne w urzędach celno-skarbowych, które obejmują głównie funkcjonariuszy oddziałów wewnętrznych oraz grup mobilnych i kontroli. Zmiany związane są z realokacją zadań (przenoszenie zadań do dużych miast/ centrów kosztem mniejszych lokalizacji), to powoduje konieczność przenoszenia funkcjonariuszy na znaczne odległości, przeszkolenia włącznie z kosztownymi przeszkoleniami strzeleckimi. Czy analizowano jaka jest struktura wiekowa funkcjonariuszy w poszczególnych komórkach kontrolnych oraz ekonomika tego rozwiązania wobec faktu, że w ciągu kilku lat funkcjonariusze ci odejdą na emerytury (wielu oczekuje na osiągnięcie wielu 55 lat lub zwiększenie wysługi)? Czy w tym kontekście zasadne jest utrzymywanie warunku 5 i 55 lat? Ich usunięcie pozwoli na bardziej elastyczne rozwiązania i wcześniejsze rozpoczęcie procesu odmładzania kadr, a przede wszystkim zatrudnienia tam, gdzie są zadania (obecna struktura w dużej mierze jest pozostałością po strukturze   organizacyjnej z 2004r).   
Ponadto:
10. Art. 25 ustawy z 11 maja z zmianie ustawy z systemie zaopatrzenia emerytalnego funkcjonariuszy Policji (...)   przewiduje wypłatę świadczenia w wysokości 40% uposażenia. Wypłata następuje po zwolnieniu ze służby.  Czy świadczenie to będzie przyznawane w drodze decyzji i będzie to rozstrzygnięcie co do spełnienia warunków do uzyskania świadczenia? Czy dopuszczalne będzie później nieprzyznanie świadczenia rentowego lub emerytalnego przez organ emerytalny? Jeżeli tak, to funkcjonariusz powinien mieć możliwość powrotu do służby.
11. Czy funkcjonariuszowi, któremu zostanie przyznana emerytura lub renta a pobierał 40% świadczenie zostanie wypłacone wstecz (za pełny okres pobierania świadczenia) wyrównanie do wysokości przyznanej emerytury i na jakiej podstawie? Jesteśmy informowani, że komórki kadrowe udzielają informacji o braku podstawy prawnej do takiego wyrównania „nie jest ono oczywiste”.
12. Jakie elementy są wliczane do uposażenia w rozumieniu w art. 3 ust. 8 ustawy o zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy policji (…) i ich rodzin w każdym roku z uwagi na zmiany w przepisach. Czy może wysokość uposażenia będzie ustalana na podstawie rocznej informacji o dochodzie z dokumentu PIT? Ustawa posługuje się takim określeniem jak dodatki o charakterze stałym, w  poprzednich ustawach o Służbie Celnej żadne dodatki nie były tak nazwane, chociaż miały taki charakter.
13. Kto jest odpowiedzialny za wdrożenie, koordynację oraz udzielenie informacji w zakresie rent i emerytur tj. do kogo mają się zgłaszać funkcjonariusze z zapytaniami? Kto posiada uprawnienie i obowiązek do udzielania wiarygodnych informacji w MF. Z uwagi na charakter sprawy zasadne jest ustalenie takich osób na poziomie centralnym.
14. Na jakim etapie są projekty koniecznych zmian rozporządzeń wykonawczych do ustawy z 11 maja 2017r o zaopatrzeniu emerytalnym funkcjonariuszy Policji (…) niezbędne do wydania decyzji emerytalnych i rentowych funkcjonariuszom Służby Celno-Skarbowej?
15. Czy umundurowany siło funkcjonariusz na moment wejścia w życie ustawy o KAS, będzie miał opłacane składki ZUS, od których zależy wysokość emerytury z ZUS, bo na emeryturę mundurową nie przejdzie, gdyż ma dzisiaj np. 55 lat i z oczywistych względów skorzysta z emerytury ZUS, bo do wieku 65 lat nie nabędzie nawet prawa do emerytury mundurowej? Obecnie nie są odprowadzane te składki, bo zrobiono go siłowo funkcjonariuszem. Czy zostaną uzupełnione, w jakim trybie, na jakiej podstawie prawnej i czy zostaną zapłacone od zaległych składek odsetki, jeśli zostaną przekazane dopiero z chwilą przejścia na emeryturę z ZUS?
15a. Czy funkcjonariusz, któremu będzie przysługiwała emerytura mundurowa, ale skorzysta z emerytury w ZUS, będzie miał uzupełnione składki za lata służby, w których te składki nie są odprowadzane? Np. Funkcjonariusz w wieku 63 lata może przejść na emeryturę mundurową, ale nie chce. Czy pracodawca zapłaci składki emerytalne za 2 lata, tj. do wieku 65 lat, gdy przejdzie wyłącznie na emeryturę z ZUS?
