jednostke spoza Shizby Celnej. Ustalenia z audytu zostaty przekazane dyrektorom izb celnych ze
wskazaniem jakie uchybienia zostaty stwierdzone i wydaniem zalecen co do unikniecia uchybien
w przysziosci. Nalezy podkreslié, ze w zadnej z izb celnych nie stwierdzono negatywnej oceny
zgodnosci dzialan w badanym obszarze. Z uwagi na powyzsze brak jest uzasadnienia do
przeprowadzania audytu zewnetrznego we wskazanym temacie. Jezeli chodzi o kwestie
$wiadczeni dia 0séb przenoszonych, to sa one enumeratywnie wskazane w przepisach prawa i
dyrektorzy izb celnych nie moga przyznawaé innych ,dodatkéw dla ochotnikéw” ponad te
wynikajace z przepisow.

7. Powierzajac stanowisko funkcjonariuszowi, kierownik urzedu jest zwigzany procedurami
okreslonymi w przepisach dotyczacych przyjecia do stuzby oraz awansowania na wyzsze
stanowisko shuzbowe. Natomiast ocena jakoéci, terminowosci 1 efektywnosci wykonywania
zadari, a takZze ocena wymaganego na danym stanowisku poziomu kompetencji odbywaja si¢
podczas oceny okresowej funkcjonariusza.

- Szkolenie specjalistyczne do mianowania na pierwszy stopien w korpusie oficerow mlodszych
Shuzby Celnej, ktérym objeci byli funkcjonariusze mianowani na stopien zaliczony do korpusu
oficeréw mtodszych Stuzby Celnej na podstawie ustawy o stuzbie Celnej z dnia 27.08.2009 r.
oraz ktérzy mieli obowiazek odbycia szkolenia i zdania egzaminu w ciagu 2 lat od dnia wejscia
w zycie ustawy uczestniczyli w szkoleniu trwajacym 3 tygodnie. Koszt szkolenia 1
funkcjonariusza wynosit okoto 3.000 zi.

Po zakonczeniu cyklu szkolen dla funkcjonariuszy juz posiadajacych stopien zaliczony do
korpusu oficeréw miodszych Shuzby Celnej przeprowadzono analizg¢ ankiet szkoleniowych,
przeprowadzono wywiady z funkcjonariuszami i z wykladowcami. W wyniku analizy podj¢to
decyzje o zmodyfikowaniu programu szkoleniowego. Program szkoleniowy rozszerzono m.in. o
nauk¢ jezyka angielskiego obejmujace stownictwo zawodowe, wprowadzono zaj¢cia ruchowe
podnoszace sprawno$¢ fizyczng, rozszerzono bloki tematyczne z zakresu zarzadzania i
organizacji, bezpieczenstwa informacji, administracji publicznej. W efekcie tych zmian
opracowany zostal modul, ktéry jest realizowany podczas 5 — 6 zjazdéw trwajacych lacznie 9
tygodni. Koszt szkolenia 1 funkcjonariusza wynosi okoto 8.100 zi.

Zalozeniem szkolenia specjalistycznego do mianowania na pierwszy stopien w korpusie
oficerow miodszych Stuzby Celnej jest przygotowanie funkcjonariuszy do pelnienia funkcji
kierowniczych a takze do roli rezerwy kadrowej na stanowiska kierownicze. Wiedza zwiazana
bezposrednio z zadaniami stuzbowymi jest przekazywana funkcjonariuszom podczas szkolenia
podstawowego w stuzbie przygotowawczej, a jej poszerzenie i rozwinigcie jest przekazywane na
szkoleniu aspiranckim. Natomiast wiedza przekazywana na szkoleniu specjalistycznym dla
korpusu oficerow miodszych Shluzby Celnej ma charakter bardziej ogélny i dotyczy spraw
zwigzanych z zarzadzaniem w Stuzbie Celnej, z funkcjonowaniem Shuzby Celnej, finansami
publicznymi, bezpieczenstwem informacji. Dodatkowo rozwijane sa kompetencje jezykowe
funkcjonariuszy, ktore przygotowuja funkcjonariuszy do porozumiewania si¢ w jezyku
angielskim w sprawach stuzbowych.

Zakres wiedzy przekazywanej funkcjonariuszom podczas szkolenia jest  szeroki.
W zaleznosci od miejsca petnienia shuzby, przydatnosé poszczegdlnych blokéw tematycznych
jest oceniana indywidualnie. Wyniki ankiet przeprowadzanych po szkoleniach dowodza, ze
program szkolenia jest oceniany jako przydatny i zdecydowanie przydatny, a wiedza
przekazywana na szkoleniach uzupelnia posiadane przez funkcjonariuszy wiadomosci
w stopniu bardzo wysokim i najwyzszym. Wérdd losowo wybranych funkcjonariuszy, ktérzy
ukonczyli szkolenie oraz wsrdd ich przelozonych, przeprowadzono ponadto ankiety stosowania
nabytej wiedzy w praktyce i ankiety oceniajace proces uczenia si¢ (przelozony). Ankietg
przeprowadzono w terminie okolo 6 miesiecy od ukoficzenia szkolenia specjalistycznego. Z
ankiet wynika, ze poszczegélne zagadnienia sg bardzo przydatne badz dos¢ przydatne, ze
zdobyte] wiedzy funkcjonariusze korzystaja w wiekszosdci wypadkow czesto 1 nie majg trudnosci



