20. Ubezpieczenia majgtkowe realizowane sg zgodnie z zatwierdzonym przez Szefa Stuzby
Celnej dokumentem ,,Obszary Kosztowe 1 Czynniki Kosztotworcze w Stuzbie Celnej” gdzie,
miedzy innymi, w ramach dzialan ograniczajacych koszty funkcjonowania Stuzby Celnej
zalecono rezygnacje ze skladki Auto-Casco lub zmniejszenie jej wysokosci. Zasady
odpowiedzialnosci majatkowej pracownikéw Shuzby Celnej za normalne nastgpstwa dzialania
lub zaniechania, z ktdrego wynika szkoda reguluje ustawa z dnia 7 maja 1999 roku o
odpowiedzialnosci majatkowej funkcjonariuszy Policji, Strazy Granicznej, Stuzby Celnej, Biura
Ochrony Rzadu, Panstwowej Strazy Pozarnej, Shuzby Wigziennej, Agencji Bezpieczenstwa
Wewnetrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu
Wojskowego i Centralnego Biura Antykorupcyjnego (Dz. U. Nr 53, poz.548, z p6zn. zm.).
Ustawa przyjmuje odpowiedzialnos¢ majatkowa funkcjonariuszy za szkode w mieniu
wyrzadzong z ich winy wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonywania obowiazkéw
stuzbowych. Odpowiedzialno$¢ ponoszona jest w granicach rzeczywistej straty i tylko za
normalne nastgpstwa dziatania lub zaniechania, z ktérego szkoda wynika.

21. Zgodnie z art. 10 ust. 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. ¢ Stuzbie Celnej, Szef Shuzby
Celnej kieruje Stuzba Celng oraz zapewnia sprawne i efektywne wykonywanie jej zadar.
Realizujac ten obowiazek, Szef Shuzby Celnej wyznacza cele na dany okres do realizacji przez
dyrektoréw departamentéw pionu Stuzby Celnej Ministerstwa Finanséw oraz przez dyrektoréw
izb celnych. Z kolei dyrektorzy departamentéw pionu Stuzby Celnej oraz dyrektorzy izb
celnych, majac na uwadze zrealizowanie wyznaczonych celow, adekwatnych do ich poziomu w
strukturze organizacyjnej Stuzby Celnej, gwarantujacych osiagnigcie celow Szefa Shuzby Celnej,
kaskaduja je na poziom podleghlych komérek organizacyjnych.

Cele sg podstawowymi elementami orgamizacji, bowiem: zapewniajg poczucie kierunku,
skupiaja wysitki, wytyczaja plany i decyzje, pomagaja oceniaé osiagane postepy.

W zwiazku z posiadanymi przez Szefa Stuzby Celnej, zgodnie z ww. przepisem, uprawnieniami
nadzorczymi, stopien osiagania celow Szefa Stuzby Celnej przez poszczeg6élne jednostki
organizacyjne Shuzby Celnej jest monitorowany i podlega ocenie. Uzyskane wyniki sa
powigzane z systemem motywacyjnym, bowiem poziom realizacji celow Szefa Stuzby Celnej
istotnie wplywa na wysokos¢ srodkéw finansowych przekazywanych do izb celnych.

Kazdy funkcjonariusz celny/pracownik peliacy stuzbe/zatrudniony w Stuzbie Celnej moze
przyczynia¢ si¢ w sposob bezposredni lub posredni do realizacji wyznaczonych celow. Stopien
zaangazowania w wypelnianie powierzonych zadan stuzbowych oraz przejawianie inicjatywy w
zakresie doskonalenia organizacji i efektywnosci stuzby stanowi podstawg do przyznawania
nagrod.

Ocena osigganego postepu dokonywana jest na podstawie pomiaru poziomu osiaganych wartosct
miernikéw w okreslonych cyklach dla wyznaczonych celow (nalezy podkresii¢, ze wyznaczenie
celéw nie oznacza, ze pracujemy tylko na wyznaczone cele), zgodnie z przyjgta metodologia
obliczania poszczegdlnych miemikéw.

Osiaganie celdw jest monitorowane przez kierownika zapewniajac mu wiedz¢ o tym, czy
zmierza w kierunku zaplanowanych celow, jakie rezultaty juz osiagnal, jak przedstawia sig¢
poziom ryzyka i jaka jest skuteczno$¢ podjetych reakcji na ryzyko.

Podejmowane sa rozne dzialania majace na celu osiggnigcie wyznaczonego celu, np. w
komorkach pionu postgpowania podejmowane sa dzialania ukierunkowane na racjonalne
obciazanie praca funkcjonariuszy w sposéb eliminujacy niewlasciwy, nierdéwnomierny podzial
zadafh mogacy mie¢ wplyw negatywny na poziom wskaznikéw jakosci, efektywnodci 1
terminowosci.

22, Propozycja oceny przetozonych przez podwladnych byla analizowana w trakcie prac nad
nowym rozporzadzeniem Ministra Finansdw w sprawie ocen okresowych i opinii stuzbowych
funkcjonariuszy celnych. Ostatecznie rozwigzanie to nie znalazlo akceptacji zespotu
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